
 

 

EVALUACIÓN AL EVENTO 
SGC – GESTIÓN CALIDAD 

I.E. MONSEÑOR RAMÓN ARCILA 

GK-Fo-14  

Versión 1 

Fecha 05/10/2011 
 
Evaluado por: 
 
Docente ___ Estudiante ___ Acudiente ___ Administrativo ___ Directivo ___ Invitado ___ 
Manipulador ___ Contratista ____ Otro ______________________________ 

 
 
 
Nombre del evento:  _________________________________________________________ 
   _________________________________________________________ 
Fecha y hora:   _________________________________________________________ 
 
 
 
Tenga en cuenta que uno (1) es la calificación más baja y cinco (5) es la calificación más alta 
 
a. ¿Por cuál de los siguientes medios usted fue invitado al evento? 
 

       Correo electrónico      Llamada telefónica    Carta de invitación  Otro, cuál? _________ 
 
b. Calidad del evento:    1 2 3 4 5 
 
Conoce el objetivo del evento    ___ ___ ___ ___ ___ 

Oportunidad en la convocatoria    ___ ___ ___ ___ ___ 

Información suministrada     ___ ___ ___ ___ ___ 

Pertinencia de las temáticas abordadas  ___ ___ ___ ___ ___ 

Metodología empleada     ___ ___ ___ ___ ___ 

Cumplimiento del objetivo del evento   ___ ___ ___ ___ ___ 

Solución de inquietudes    ___ ___ ___ ___ ___ 

 
c. Desarrollo del evento:    1 2 3 4 5 

 
Sonido       ___ ___ ___ ___ ___ 

Conectividad       ___ ___ ___ ___ ___ 

Instalaciones (ventilación, ruido, iluminación, comodidad, mobiliario) ___ ___ ___ ___ ___ 

Ayudas audiovisuales (pantallas, video beam, tableros)  ___ ___ ___ ___ ___ 

Puntualidad en el inicio de la jornada   ___ ___ ___ ___ ___ 

Cumplimiento de la agenda    ___ ___ ___ ___ ___ 

 
d. Indique su nivel de satisfacción general: 1 2 3 4 5 
 
Nivel de satisfacción con el evento   ___ ___ ___ ___ ___ 
 
 
e. Observaciones y/o comentarios adicionales: 
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________ 
 
 
Agradecemos sus valiosos aportes 

1. INFORMACIÓN DEL EVENTO 

2. EVALUACIÓN GENERAL DEL EVENTO 


